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Profilo anagrafico delle persone, bisogni, richieste e
interventi registrati nei 57 centri di ascolto del
campione.

LE PERSONE
LE PERSONE

LE RICHIESTE E GLI INTERVENTI

5.244
persone 

incontrate

+2,5% 
rispetto al 2024

DONNE 
61,3%

Il 49,6%
delle persone 
incontrate ha 
tra i 45 e i 64 

anni.

Le richieste e 

gli interventi 

in tutto 

sono stati 

16.544

Le richieste principali riguardano:

SOSTEGNO 
PERSONALE

40,3%
LAVORO

17,8%

BENI MATERIALI 
E SERVIZI

48,2%

I BISOGNI

In totale sono 

stati espressi 

7.069 
bisogni

Le persone hanno soprattutto: 

bisogno di 
OCCUPAZIONE

24,7%

PROBLEMATICHE 
ABITATIVE 

12,2%

bisogno di
REDDITO

72,1%

Working poor: 

- tra gli occupati part-time il bisogno di reddito si attesta all’80,7%

- tra gli occupati full-time all’80,9%

DISOCCUPATI 
49% 

in calo di 3,5 punti percentuali rispetto al 2024

Provenienza principale 
delle persone immigrate:

Perù (21%) 

Egitto (13,1%)

Marocco (12,9%)

ITALIANI 
31,3%

IMMIGRATI 
68,8%

Tra gli italiani le persone 
dai 55 anni in su 

sono il 60,2%.

Tra gli extracomunitari 
regolari prevalgono 

le persone 
tra i 35 e i 54 anni 

con il 51,9%.

OCCUPATI 
25,6% 

in aumento di 2,2 punti percentuali rispetto al 2024
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